
Ein Unternehmen 
der EnBW

  
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht 
  
Sie haben das Recht, diesen Vertrag ohne Angabe von Gründen zu 
widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des 
Vertragsabschlusses. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns mittels einer 
eindeutigen Erklärung über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, 
dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
  
Für Ihren Widerruf können Sie das beigefügte Musterschreiben 
(Muster-Widerrufsformular) verwenden. 
  
Sie können uns Ihren Widerruf auch auf andere Weise zukommen 
lassen. Bitte nutzen Sie hierfür folgende Kontaktdaten: 
 
Netze BW GmbH
Schelmenwasenstraße 15
70567 Stuttgart
Telefon: 0800 3629-900
E-Mail: Kontakt@netze-bw.de

Folgen des Widerrufs  
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, sind die empfangenen Leistungen 
spätestens nach 14 Tagen zurück zu gewähren. 
Das bedeutet, dass wir alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, spätestens 14 Tage, nachdem die Mitteilung über Ihren Widerruf 
bei uns eingegangen ist, an Sie zurückzahlen. Für diese Rückzahlung 
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde 
ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen 
wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 
Ferner bedeutet es, dass Sie uns bereits gelieferte Materialien 
spätestens nach 14 Tagen zurückgeben werden, indem Sie dem von uns 
hierzu Beauftragten nach entsprechender Terminvereinbarung 
ermöglichen, die Materialien an dem Ort, an den sie geliefert wurden, 
abzuholen. 
  
Haben wir auf Ihr Verlangen hin mit der Ausführung unserer Leistungen 
bereits vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist begonnen, haben Sie 
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu 
dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts 
unterrichten, bereits erbrachten Leistungen im Vergleich zum 
Gesamtumfang der vertraglich vereinbarten Leistungen entspricht 
  
. 
Belehrung über den Widerruf bei 
Leistung vor Ablauf der Widerrufsfrist: 
  
Haben wir mit der beauftragten Leistung auf Ihr Verlangen hin bereits 
vor Ablauf der 14-tägigen Widerrufsfrist begonnen, erlischt Ihr 
Widerrufsrecht, wenn wir die Leistung vollständig erbracht haben. 
 



Muster-Widerrufsformular 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an: 
 Netze BW GmbH
Schelmenwasenstraße 15
70567 Stuttgart
Telefon: 0800 3629-900
E-Mail: Kontakt@netze-bw.de

  

Hiermit widerrufe(n) ich (wir) den von mir (uns) abgeschlossenen Vertrag. 

  
_______________________ 
Name, Vorname 

  

_______________________ 
Anschrift 

  

______________________ 
Datum, Unterschrift




